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	FORMULARZ ZWROTU I NAPRAWY WYROBU
	













	DATA
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	PEŁNA NAZWA ZLECENIODAWCY
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	IMIĘ I NAZWISKO ZGŁASZAJĄCEGO
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	IMIĘ I NAZWISKO OSOBY DO KONTAKTÓW
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	EMAIL
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	ULICA, NUMER BUDYNKU/LOKALU
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	MIEJSCOWOŚĆ I KOD
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	NIP (W PRZYPADKU NAPRAWY POGWARANCYJNEJ)
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	NUMER RMA 
	
	
	
	DATA NADANIA RMA*
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ADRES WYSYŁKOWY (JEŚLI INNY, NIŻ POWYŻEJ)
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	RODZAJ NAPRAWY: 
	
	☐
	GWARANCYJNA
	☐
	POGWARANCYJNA
	☐
	UMOWA SERWISOWA

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	NR SERYJNY/EWID.
	
	NAZWA TOWARU
	
	PRZYCZYNA ZWROTU**
	
	NUMER I DATA ZAMÓWIENIA
	
	MIEJSCE INSTALACJI URZĄDZENIA

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  ZW
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  TN
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  RW
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  Ru
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  ZW
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  TN
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  RW
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  Ru
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  ZW
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  TN
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  RW
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐  Ru
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	





	[bookmark: _GoBack]* Nadaje MIKRONIKA
** Oznaczenia: ZW – zwrot; TN - towar niezgodny z umową; RW - reklamacja – towar posiada wadę techniczną; RU - reklamacja – towar został uszkodzony podczas dostawy; w przypadku RW i RU prosimy zamieścić szczegółowy opis wady towaru

	Urządzenie prosimy dostarczyć na adres: MIKRONIKA, ul. Wykopy 2/4, 60-001 Poznań
Zlecenie usługi poprzez dostarczenie niniejszego formularza jest równoznaczne z zapoznaniem się i akceptacją Regulaminu usług serwisowych, zamieszczonym na www.mikronika.pl
Informujemy, że zarejestrowaliśmy Pani/Pana dane osobowe, które posłużą nam do realizacji naszych wspólnych celów biznesowych. Szczegółowe informacje na temat ochrony danych osobowych przetwarzanych w firmie MIKRONIKA oraz praw osób, których te dane dotyczą można znaleźć pod adresem: www.mikronika.pl/polityka-prywatnosci/. 

	
	
	
	
	



















	
	
	
	
	

	

	MIKRONIKA Sp. z o.o.
PL 60-001 Poznań . Wykopy 2/4
tel. +48 61 6655 600
fax +48 61 6655 602
biuro@mikronika.pl 
mikronika.pl
	





	NIP: PL 7792502760 
KRS: 0000765393 
Regon: 001064137 . BDO: 000006544
Kapitał zakładowy: 157 900,00 PLN
Konto: Bank Millennium S.A. nr 93 1160 2202 0000 0000 6745 7586
BNP Paribas Bank Polska S.A. nr 49 1750 1019 0000 0000 1123 2728   
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